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Allgemeine Geschaftsbedingungen
(comXtech e.U.) Fassung Marz 2008

1. Umfang und Geltungsbereich

Die Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) von comXtech e.U. Waldhofweg 11, A-7000
Eisenstadt, nachfolgend comXtech genannt gelten fur alle Geschéaftsbeziehungen und Leistungen.
Die AGB werden mit dem Auftrag des Auftraggebers oder falls ein solcher nicht erfolgt ist, durch
Auftragsbestatigung oder Rechnungsstellung Vertragsinhalt, ohne dass es dazu einer besonderen
Vereinbarung bedarf. Die einzelnen Punkte dieser AGB werden nur wirksam, wenn zwischen dem
Auftraggeber und comXtech keine anderslautenden schriftlichen Vereinbarungen getroffen worden
sind. Sollten Anderungsbestimmungen der Geschaftsbedingungen notwendig sein, steht dem
Kunden ein Widerspruchsrecht innerhalb einer Frist von 4 Wochen nach Bekanntgabe der
geanderten AGB zu.

2. Rechnungen & Vertrage

Rechnungen werden nach den in Osterreich giiltigen Richtlinien erstellt und mit den gesetzlichen
Steuern und Abgaben berechnet. Eventuelle Rabatte sind schriftlich festzuhalten. Alle Angaben
sind, wenn nicht gesondert gekennzeichnet, jeweils in EURO und verstehen sich exklusive
gesetzlicher Mehrwertsteuer. Jede ausgestellte Rechnung ist innerhalb der angegebenen
Zahlungsfrist zu begleichen. Bei Nichteinzahlung der ausgestellten Rechnungen kénnen die
Leistungen sofort eingestellt werden. Bei Zahlungsverzug ist comXtech berechtigt, alle daraus
entstehenden Kosten und Spesen sowie bankibliche Verzugszinsen zu verrechnen.

3. Preisgultigkeit

Die gultigen Preise sind den aktuellen Preislisten zu entnehmen.

comXtech behélt sich das Recht vor, Preise den Marktgegebenheiten anzupassen bzw. zu
verandern. Webdesign & Beratungsdienstleistungen werden generell — sofern nicht anders
vereinbart - nach dem aktuellen Stundentarif verrechnet oder nach pauschalierten
Kostenvoranschlagen. Bei pauschalierten Vereinbarungen wird bei unvorhergesehenen
Mehrdienstleistungen eine Uberschreitung des vereinbarten Tarifes von mehr als 20% dem
Auftraggeber unverziglich bekannt gegeben. Kundenstornierungen bei Webdesigndienstleistungen
wahrend der Erstellungsperiode und/oder vor Fertigstellung werden mit dem Grundtarif bzw. nach
bislang angefallenem Aufwand verrechnet.

4. Leistungserbringung

Die zu erbringende Leistung erfolgt nach Art und Umfang der vom Kunden vollstdndig zur
Verfigung gestellten bindenden Informationen, Unterlagen und Hilfsmittel. comXtech behalt sich
das Recht vor, zu entscheiden, welche Mitarbeiter er einsetzt, wann er eingesetzte Mitarbeiter
durch andere mit vergleichbaren Qualifikationen ersetzt und welchen anderen Kunden er gleiche
oder &hnliche Leistungen erbringt.

Ist keine Abnahme vorgesehen, so tritt anstelle der Abnahme der Zeitpunkt der Lieferung oder
Ubernahme.

Die erbrachten Leistungen sind bis zur vollstandigen Bezahlung Eigentum von comXtech.
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5. Kundenverpflichtung im Internet

Kunden sind verpflichtet, die in Osterreich zur Anwendung kommenden Gesetze zu respektieren.
comxXtech ist von jedem Schaden freizuhalten, der durch die Nutzung des Internets
(Datenpublikation, Kommunikation) durch den Kunden fiir ihn entstehen kdnnte. Insbesondere sei
auf das Mediengesetz und das Urheberrecht hingewiesen. comXtech behdlt sich das Recht vor,
gesetzwidrige Daten aus dem Internet zu entfernen und entstandene Aufwande
weiterzuverrechnen bzw. eine fristlose Kindigung auszusprechen. Diese kann bei folgenden
Grinden ausgesprochen werden:

a) Das Vorliegen konkreter Verdachtsmomente auf strafrechtsrelevanten Aktivitaten des
Auftraggebers.

b) Veréffentlichung von Daten in jeglicher Form ohne nachgewiesenes Einverstandnis des Autors.
¢) Missachtung von Datenschutzbestimmungen

d) Gesetz- und/oder vertragswidrige Nutzung der durch comXtech bereitgestellten Leistungen.

e) Veroffentlichung von erotischen oder pornografischen Inhalten.

f) Zahlungsverzug laut den AGB.

Das gesetzliche Verbot von Spam (unerwiinschte Werbe-Emails) ist unbedingt einzuhalten

6. Webdesign & Programmierung

Die Erstellung von Webseiten erfolgt sorgsam nach Vorgaben bzw. Vorlagen des Kunden. Nach
Fertigstellung der Webseiten werden diese auf Wunsch in ein virtuelles Testverzeichnis publiziert
und dem Kunden mitgeteilt. Besteht kein Internetzugang beim Kunden, drucken wir gerne die
HTML-Seite aus oder (bermitteln diese auf Datentrager. Erstmalige Anderungen am
Design/Platzierung/Text nach Entwurf der Seiten sind vom Kunden innerhalb einer angemessenen
Frist von 3 Wochen nach Kenntnis bekannt zugeben und werden von uns in der Regel auch
kostenlos durchgefithrt (Ausnahmen individuelle Grafiken und Zeichnungen). Die Ubliche
Anzahlung Dbetrdgt 25% der Auftragssumme, wir Dbehalten uns das Recht vor,
Internetdienstleistungen erst nach Eingang der Anzahlungssumme durchzufiihren.

7. Datensicherung

Der Auftraggeber stellt comXtech von samtlichen Anspriichen Dritter hinsichtlich der Gberlassenen
Daten frei. Soweit nicht durch gesonderte Wartungsvertréage vereinbart, ist comXtech nicht fur die
Datensicherung der auf den externen Server gespeicherten Dateien verantwortlich. Um
Datenverluste im Extremfall ausschlielen zu kénnen, wird empfohlen, eigenmachtige Backups
Ihrer Internetseiten zu erstellen.

8. Haftungsausschluf3

8.1. Allgemein

Der Autor Gbernimmt keinerlei Gewahr fur die Aktualitét, Korrektheit, Vollstandigkeit oder Qualitat

der bereitgestellten Informationen. Haftungsanspriiche gegen den Autor, welche sich auf Schaden
materieller oder ideeller Art beziehen, die durch die Nutzung oder Nichtnutzung der dargebotenen
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Informationen bzw. durch die Nutzung fehlerhafter und unvollstéandiger Informationen verursacht
wurden, sind grundsatzlich ausgeschlossen, sofern seitens des Autors kein nachweislich
vorsétzliches oder grob fahrlassiges Verschulden vorliegt. Alle Angebote sind freibleibend und
unverbindlich.

VIll/2Verweise und Links

Bei direkten oder indirekten Verweisen auf fremde Internetseiten ("Links"), die aul3erhalb des
Verantwortungsbereiches des Autors liegen, wirde eine Haftungsverpflichtung ausschlief3lich in
dem Fall in Kraft treten, in dem der Autor von den Inhalten Kenntnis hat und es ihm technisch
moglich und zumutbar waére, die Nutzung im Falle rechtswidriger Inhalte zu verhindern. Der Autor
erklart daher ausdriicklich, dass zum Zeitpunkt der Linksetzung die entsprechenden verlinkten
Seiten frei von illegalen Inhalten waren. Der Autor hat keinerlei Einfluss auf die aktuelle und
zukunftige Gestaltung und auf die Inhalte der gelinkten/verknipften Seiten. Deshalb distanziert er
sich hiermit ausdriicklich von allen Inhalten aller gelinkten /verknipften Seiten, die nach der
Linksetzung verandert wurden. Diese Feststellung gqilt fir alle innerhalb des eigenen
Internetangebotes gesetzten Links und Verweise sowie fiur Fremdeintrdge in vom Autor
eingerichteten Gasteblchern, Diskussionsforen und Mailinglisten. Fur illegale, fehlerhafte oder
unvollstandige Inhalte und insbesondere fir Schaden, die aus der Nutzung oder Nichtnutzung
solcherart dargebotener Informationen entstehen, haftet allein der Anbieter der Seite, auf welche
verwiesen wurde, nicht derjenige, der Uber Links auf die jeweilige Veroffentlichung lediglich
verweist.

9. Urheber- und Kennzeichenrecht

Der Autor ist bestrebt, in allen Publikationen die Urheberrechte der verwendeten Grafiken,
Tondokumente, Videosequenzen und Texte zu beachten, von ihm selbst erstellte Grafiken,
Tondokumente, Videosequenzen und Texte zu nutzen oder auf lizenzfreie Grafiken,
Tondokumente, Videosequenzen und Texte zuriickzugreifen. Alle innerhalb des Internetangebotes
genannten und ggf. durch Dritte geschitzten Marken- und Warenzeichen unterliegen
uneingeschrankt den Bestimmungen des jeweils glltigen Kennzeichenrechts und den
Besitzrechten der jeweiligen eingetragenen Eigentiimer. Allein aufgrund der blof3en Nennung ist
nicht der Schlul3 zu ziehen, dass Markenzeichen nicht durch Rechte Dritter geschuitzt sind! Das
Copyright fur veroffentlichte, vom Autor selbst erstellte Objekte bleibt allein beim Autor der Seiten.
Eine Vervielfaltigung oder Verwendung solcher Grafiken, Tondokumente, Videosequenzen und
Texte in anderen elektronischen oder gedruckten Publikationen ist ohne ausdrickliche Zustimmung
des Autors nicht gestattet.

10. Datenschutz

Sofern innerhalb des Internetangebotes die Mdoglichkeit zur Eingabe personlicher oder
geschaftlicher Daten (Emailadressen, Namen, Anschriften) besteht, so erfolgt die Preisgabe dieser
Daten seitens des Nutzers auf ausdrtcklich freiwilliger Basis.

11. Erfallungsort und Gerichtsstand
Erfullungsort und vereinbarter Gerichtsstand ist Eisenstadt. Auf diesen Vertrag findet ausschliel3lich
Osterreichisches Recht Anwendung.
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12. Sonstiges

Alle Erklarungen von comXtech kénnen auf elektronischem Weg an die Auftraggeber gerichtet
werden.

comXtech behdlt sich das Recht vor, Kundendaten elektronisch zu speichern. Die Verwendung
bleibt dabei unter den Richtlinien des Datenschutzes, die Daten werden nicht an Dritte
weitergegeben. Ohne gegenteilige Auftrage dirfen die Internet-Adressen von Kunden auf der
Internetseite von comXtech als Referenz angefihrt werden.
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